Zarzadzenie nr 26/2021
DYREKTORA
Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawierciu
z dnia 26 maja 2021 r.

w sprawie: wprowadzenia Procedury przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej w Zawierciu

Na podstawie: § 13 ust. 2 oraz § 48-50 Regulaminu Organizacyjnego Miejskiego Osrodka
Pomocy Spotecznej w Zawierciu stanowigcego zatgcznik do Zarzadzenia nr 32/2020
Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Zawierciu z dnia 20 sierpnia 2020 r.
oraz Rozporzgdzenia Rady Ministréw z dnia 8 stycznia 2002 r. w sprawie organizacji
przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow

- zarzgdzam -

§ 1

Wprowadzam do stosowania Procedure przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow
w Miejskim Osrodku Pomocy Spofecznej w Zawierciu stanowigcg Zatgcznik do niniejszego
zarzgdzenia.

§ 2

Nadzoér nad realizacjg zarzgdzenia powierzam kierownikowi Dziatu Organizacyjno —
Prawnego, a jednoczesnie zobowigzuje Kierownikdbw poszczegdlnych komorek
organizacyjnych do zapoznania podlegtych pracownikdéw z procedurg.

§3

Traci moc zarzgdzenie nr 15/2015 Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Zawierciu z dnia 1 czerwca 2015 r. w sprawie wprowadzenia regulaminu w sprawie
organizacji przyjmowania i rozpatrywania skarg i wnioskow w Miejskim Osrodku Pomocy
Spotecznej w Zawierciu.

§4

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.

Martyna Elektronicznie podpisany

przez Martyna Tyszczak-

Tyszczak-  sotysik
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