Zatgcznik nr 1

Opis przedmiotu zaméwienia

1. Nazwa i adres Zamawiajacego :
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Zawierciu 42-400, ul. Pitsudskiego 47.

2. Opis przedmiotu zamdwienia: Przedmiotem zamdwienia jest swiadczenie ustug telekomunikacyjnych
w zakresie telefonii komérkowej wraz z zachowaniem dotychczasowych kart SIM oraz dostawa 64 sztuk
fabrycznie nowych aparatow telefonii komérkowej dla Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Zawierciu od dnia podpisania umowy na 24 miesigce Szczegdtowy opis asortymentu zawiera
Formularz ofertowy stanowigcy zatgcznik nr 2 do niniejszego Zapytania ofertowego.

Przedmiot zamdwienia obejmuje swiadczenie ustug telefonii komodrkowej dla 67 istniejacych
numerdw abonenckich oraz dostawe 64 sztuk fabrycznie nowych aparatéw telefonii komadrkowe;j.

Ustugi telekomunikacyjne swiadczone w ramach niniejszego zamdwienia beda obejmowaty:

- Potgczenia do krajowych sieci komdrkowych i stacjonarnych — bez limitu dla wszystkich
abonamentéw;

- Krajowe wiadomosci SMS i MMS — bez limitu dla wszystkich abonamentéw;

- Ustugi mobilnego dostepu do internetu w telefonie — nie mniej niz 8 GB dla wszystkich
abonamentéw. Miesieczny abonament musi by¢ statg zryczattowang miesieczng optatg w zakresie
transmisji danych mobilnego dostepu do internetu na terenie Polski, niezaleznie od liczby
przetransferowanych danych i czasu trwania potaczen. Zmiana predkosci przesytu danych moze
nastapi¢ po przekroczeniu min. 8 GB w danym cyklu rozliczeniowym. Po przekroczeniu w/w progu
dopuszcza sie obnizenie predkosci transmisji danych.

Wymagania dotyczgce kart SIM:

- Zamawiajgcy planuje uruchomié 67 sztuki kart SIM z przeznaczeniem $wiadczenia ustug gtosowych
telefonii komorkowej (aktualnie dziatajagcej w sieci Mobilnej Sieci Orange) z ustugg zachowania
numerdw abonenckich.

- Wykonawca zapewni przeniesienie do wfasnej sieci dotychczas wykorzystywanych przez
Zamawiajgcego numerdw telefondw i dokona wszelkich formalnosci z tym zwigzanych, bez przerwy w
Swiadczeniach ustug telekomunikacyjnych i na wtasny koszt. Po zakorczeniu procedury Wykonawca
powiadomi Zamawiajgcego o aktywacji numerdw w swojej sieci.

- Zamawiajacy przewiduje mozliwo$¢ udzielenia zamodwien uzupetniajgcych o wartosci nie
przekraczajacej 10% wartosci zamodwienia podstawowego. Zamdwienie uzupetniajgce bedzie polegac
na aktywacji nowych kart SIM. Zamawiajacy wymaga aby zamowienie uzupetniajagce byto na tych
samych warunkach co zaméwienie podstawowe.

Zakup 64 sztuk fabrycznie nowych aparatéw telefonéw komdérkowych w ratach 12 lub 24 miesigce z
mozliwoscig zwiekszenia lub zmniejszenia raty miesiecznej. Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwosc
wczesniejszej sptaty naleznosci za aparaty telefonii komdrkowej. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
zakupu aparatow telefonicznych do ilosci abonamentu w tej samej cenie. zastrzega sobie Wymagania
dotyczace fabrycznie nowych telefonéw komadrkowych:

- Standard GSM: 850 900 1800 1900;

- Standard UMTS: 850 900 1900 2100;

- Standard LTE: FDD LTE: 2600, 2100, 1900, 1800, 1700, 850, 800, 700, TDD LTE: 2600, 2500, 2300;
- Dotykowy (bez klawiatury);

- Wyswietlacz: kolorowy / 16M koloréw 1080x 2400 px (6.70”);

- Standardowa bateria Li-lon 4500 mAh;
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- Szybkie tadowanie;

- Pamie¢ wbudowana 125 Gb;

- Pamiec dla uzytkownikéw 101.6 GB;
- Pamie¢ RAM do 6 GB, 8 GB;

- System operacyjny Android 10;

- Procesor 2.20 GHz — Liczba rdzeni: §;
- Dwie karty SIM ( Dual SIM).

W ramach miesiecznej optaty abonamentowej Wykonawca zapewni:

- blokade ustug SMS i MMS Premium, pofaczenia na numery specjalne oraz blokade mozliwosci

pobierania ptatnych aplikacji;

- blokade karty SIM w przypadku zgtoszenia kradziezy lub zaginigcia;

- bezptatng wymiane wadliwej karty SIM;

- bezptatne potfaczenia z numerami alarmowymi;

- bezptatne korzystanie z poczty gtosowej na terenie kraju;

- bezptatng zmiane numeru na zadanie Zamawiajgcego — maksymalna liczba numeréw, ktére mogg ulec
zmianie w trakcie trwania umowy: 5 sztuk;

- mozliwos$¢ korzystania z infolinii, czynnej w dni robocze co najmniej w godzinach 8:00 — 18:00;

- ,opiekuna biznesowego” w zakresie sprzedazy ustug i sprzetu oraz wsparcia technicznego i
serwisowego;

- dotgczenia do faktury bilingéw zawierajgcych wykaz potaczen i kosztéw ustug dla
wszystkich numerdw abonenckich na adres e-mailowy: mops@mopszawiercie.pl

- Wykonawca zapewni mozliwo$¢ Swiadczenia bezptatnych ustug dodatkowych,
niewymienionych w tresci niniejszego zapytania, a bedgcych w ofercie Wykonawcy.

Termin realizacji zamdwienia : od dnia podpisania umowy — 24 miesigce

Realizacja zamdwienia bedzie obejmowata okres maksymalnie 24 miesigce od dnia rozpoczecia
Swiadczenia ustug dla 67 abonentéw (dzien aktywacji w sieci) przy czym Zamawiajacy zastrzega, iz
aktywacja ustugi moze nastgpic z chwilg zakoriczenia umowy z dotychczasowym operatorem, ktérej
koniec przypada na dzief 15.02.2021r

Opis sposobu przygotowania oferty.

5.1. Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

5.2. Oferta pod rygorem niewaznosci musi by¢ sporzagdzona na pismie w jezyku polskim, podpisana
przez Wykonawce lub osobe upowazniona.

5.3. Oferte nalezy Scisle sporzadzi¢ wedtug druku stanowigcego Zatgcznik nr 2.

5.4. Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert

5.5. W ofercie nalezy poda¢ cene jednostkowg netto oraz brutto.

5.6. Podana w ofercie cena musi uwzgledni¢ wszystkie wymagania Zamawiajgcego oraz obejmowacd
wszelkie koszty jakie poniesie Wykonawca z tytutu nalezytej oraz zgodnej z obowigzujacymi
przepisami realizacji przedmiotu zamodwienia.

5.7. Formularz oferty powinien by¢ podpisany przez osobe upowazniong do podpisu oferty.

5.8. Petnomocnictwo do podpisania oferty jesli dotyczy winno by¢ dotgczone do oferty.

5.9. Wszystkie strony oferty, a takze miejsca w ktérych Wykonawca nanidst zmiany lub poprawki
winny by¢ zaparafowane przez Wykonawce.

5.10. Termin zwigzania Wykonawcow ztozong ofertg wynosi 30 dni i rozpoczyna sie wraz z uptywem
terminu skfadania ofert.

5.11. Oferta ztozona w toku postepowania pisemnego przestaje wigza¢, gdy zostata wybrana inna
oferta lub gdy postepowanie zostanie zamkniete bez wybrania ktérejkolwiek z ofert.

5.12. Do oferty nalezy dotgczy¢ odpis z wtasciwego rejestru lub centralnej ewidencji i informacji o
dziatalnosci gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidenc;ji,
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regulamin $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych wraz z cennikiem ustug, oswiadczenie
Wykonawcy stanowigcy Zatgcznik nr 3 do zapytania.
6. Sposob rozliczania z wykonawca:

- Ptatnosc za $wiadczenie ustug bedzie dokonywana miesiecznie z géry w formie abonamentu za
faktycznie aktywowane ustugi, w terminie 21 dni od daty prawidtowo wystawionej faktury VAT wraz z
bilingami zawierajgcymi wykaz pofaczen i kosztéw zuzycia ustug dla wszystkich numerdw abonenckich.
- Zamawiajacy dopuszcza wystawianie faktur VAT drogg elektroniczna.

- Ptatnosc¢ za nowe fabrycznie aparaty telefoniczne bedzie dokonywana w miesiecznych ratach 12 lub
24 7z mozliwoscig zwiekszenia badZ zmniejszenia kwoty lub z mozliwoscig wczesniejszej sptaty
naleznosci za aparaty telefonii komérkowej.

7. Sktadanie ofert.

7.1. Oferte nalezy ztozy¢ w formie pisemnej w siedzibie Zamawiajgcego w Zawierciu
ul. Pitsudskiego 47 — sekretariat, pok. nr 105 — I pietro lub w formie elektronicznej na adres
e-mail: mops@mopszawiercie.pl badz faksem nr 326727701 wew. 10

7.2. Oferta powinna by¢ ztozona w jednym egzemplarzu w zaklejonej, opieczetowanej pieczatki
Wykonawcy z napisem:

,Oferta na swiadczenie ustug telekomunikacyjnych w zakresie telefonii komérkowej wraz z
zachowaniem dotychczasowych kart SIM dla MOPS”

7.3. Oferta powinna by¢ ztozona w formie uniemozliwiajgcej zapoznanie sie z jej trescig przed

terminem wyznaczonym jako termin otwarcia ofert.

8. Termin sktadania ofert.

10.1.Wykonawcy sktadajg oferte do dnia 15.02.2021 r.

9. Kryterium oceny ofert.

11.1.Sposrdd ofert spetniajgcych wymogi Zamawiajgcego zostanie wybrana oferta najkorzystniejsza
cenowo wedtug kryterium — cena 100%.

10. Informacje dodatkowe.

12.1 .Zamawiajgcy moze zamknga¢ postepowanie bez wybrania ofert w nastepujgcych przypadkach:

- gdy zadna ze ztozonych ofert nie odpowiada warunkom postepowania,

- przekracza wartosc¢ jakg Zamawiajgcy przeznaczy na realizacje przedmiotu zamdwienia.
12.3. Osobg uprawniong do kontaktu z oferentami z ramienia Zamawiajgcego jest Sebastian Rafalski
tel.32/6700565 oraz Marzena Rodzaj tel.32/6722134 wew.50
12.4. Zamawiajgcy powiadomi o wyniku postepowania lub o jego zamknieciu bez dokonania wyboru,
zamieszczajgc ogtoszenie na stronie internetowej: www.bip.mopszawiercie.pl
12.5. Oferent, ktérego oferta zostanie wybrana, zostanie powiadomiony przez Zamawiajgcego o
terminie i miejscu zawarcia umowy, projekt umowy stanowi Zatacznik nr 4
12.6 Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z wtasciwymi oferentami w celu
uzupetnienia ofert lub doprecyzowania warunkéw umowy szczegdtowe;j.

Elektronicznie podpisany
Ma rtyna przez Martyna Tyszczak-

.................................................. Tyszczak- Softysik
. Data: 2021.02.09 10:56:48
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